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Herne, Februar 2018 – Seit 1961 agiert der Service-Provider von 
IT-Lösungen auf Augenhöhe mit seinen Kunden. Insgesamt unter-
stützt rku.it zurzeit mit über 325 Mitarbeitern mehr als 130 Unterneh-
men aus der Versorgungs-, Verkehrs- und Kommunalwirtschaft in 
ganz Deutschland.  

Basierend auf dem erfolgreichen Zusammenspiel von Branchen- 
erfahrung und IT-Know-how bietet rku.it verlässliche, nachhaltige 
und zukunftsorientierte Outsourcing- und Rechenzentrumsleistun-
gen aus einer Hand – von der grundlegenden Bedarfsanalyse und 
Beratung, der Integration und dem teilweisen oder vollständigen Be-
trieb von IT-Infrastrukturen über das Business Process Outsourcing 
sowie die Smart Meter Gateway Administration bis hin zu mobilen 
Applikationen, dem Anwendungsmanagement und einem umfassen-
den Support. 

Durch Partnerschaften mit führenden Softwareherstellern wie SAP 
SE, Schleupen AG, Ceyoniq Technology GmbH, Mettenmeier 
GmbH und IBM Deutschland GmbH oder Microsoft Corporation auf 
der Systemseite übernimmt rku.it die Projektverantwortung im Auf-
trag seiner Kunden. 

Mit fundierten Kenntnissen und innovativen Ideen steht rku.it seinen 
Kunden aktiv und zukunftsorientiert zur Seite, um für jedes Unter-
nehmen optimale Lösungen bei den erforderlichen Systemanpas-
sungen zu erarbeiten.  

So greifen aktuell über 6.500 Anwender auf die nach modernsten 
Richtlinien der IT-Security abgesicherten Server-Cluster von rku.it 
zu. Die zum Kundenkreis gehörenden Energieversorger rechnen 
mehr als 4,8 Millionen Zählpunkte über die Produktivsysteme mit 
ERP-Anwendungssoftware in den rku.it-Rechenzentren ab. 

In allen Projekten und Leistungen bietet rku.it stets eine hohe und 
zudem kontrollierte Qualität und Sicherheit. Das allgemeine Quali-
tätsmanagementsystem von rku.it ist nach DIN EN ISO 9001-2008 
zertifiziert und das dienstleistungsbezogene interne Kontrollsystem 
nach IDW PS 951 (Typ 2) geprüft. Herstellerbezogen bestehen seit 
2001 Zertifizierungen als SAP Customer Center of Expertise und 
SAP Certified in Hosting Services.  

Im Rahmen der Rolle als Gateway Administrator im Bereich Smart 
Metering besitzt rku.it die Zertifizierung zur Informationssicherheit 
nach ISO/IEC 27001. Es besteht zudem die Zertifizierung zum Be-
trieb nach TR-03109-6. 
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