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Mit dem Systemwechsel ergeben sich für die Stadtwerke 

Lünen spürbare ökonomische Vorteile. Ein durchdachtes 

Schnittstellenmanagement und der gezielte Einsatz von 

Software und Dienstleistungen sorgen für eine Reduzierung 

der Kosten.

Erhöhung der bilanzierungsrelevanten Stammdaten 

�	Verbessertes Teamwork im laufenden Betrieb

�	Abläufe in der Mehrmandantenumgebung standardisiert 

und effizienter

�	Harmonisierung der Systeme und Mandanten

�	Verbesserung im personellen Workflow

�	Einsparung von Kapazitäten durch Service aus einer 

Hand von rku.it

�	Regelmäßige Informationen über aktuelle Entwicklungen 

und Gesetzesänderungen im Energiemarkt

rku.it hat das SAP Energiedatenmanagement 

(EDM) für die Sparten Strom und Gas erfolg-

reich bei den Stadtwerken Lünen produktiv 

gesetzt. Das neue System ist nicht nur MaKo- 

2020-konform, sondern bietet dem Energie-

versorger weitreichende wirtschaftliche Vor-

züge. 

Diverse Schnittstellen und Dienstleistungen 

für das Bilanzieren und Abrechnen von Ener-

giedaten führten vor Einführung des SAP EDM 

bei den Stadtwerken Lünen zum Teil zu ineffi-

zienten Prozessen und hohen Kosten. Zudem 

waren neue regulatorische Herausforderungen, 

die sich aus dem Gesetz zur Digitalisierung der 

Energiewende ergeben, umzusetzen. Den Ver-

antwortlichen war klar: Eine Lösung musste 

gefunden werden. Da die Stadtwerke Lünen 

Gesellschafter von rku.it sind, lag es nahe, die 

Umstellung mit rku.it zu realisieren.

ANALYSE, BERATUNG UND 
IMPLEMENTIERUNG
Im ersten Schritt analysierte rku.it die System-

landschaft bei den Stadtwerken Lünen und 

empfahl, zu SAP zu wechseln. Während der 

Umsetzung steuerte SAP RUN-Partner rku.it 

als Projektleiter und Bindeglied die Kommuni-

kation und das Vertragsmanagement zwischen 

den Beteiligten. Aufgrund der klaren Aufgaben-

verteilung und der engen Zusammenarbeit lief 

das Projekt reibungslos. Die Erfahrung von rku.

it rund um SAP-Implementierungen begüns-

tigte die erfolgreiche Projektrealisierung ent-

scheidend.

DIE VORTEILE: REDUZIERUNG DER KOSTEN,  
HÖHERE EFFIZIENZ

Ein effizientes System, nachvollziehbare  
Kosten und eine schnelle Projektumsetzung – 
wir sind sehr zufrieden.

Daniel Stein,  

Sachgebietsleiter Abrechnung/Marktkommunikation, 
Stadtwerke Lünen GmbH



SCHNELLER ALS GEPLANT
Im Ergebnis war der Prozess schneller abgeschlossen als geplant. Den Stadtwerken Lünen 

stehen nun mit dem SAP EDM mehr Möglichkeiten zur Verfügung. Um diese im laufenden 

Betrieb bestmöglich nutzbar zu machen, hat rku.it die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der 

Stadtwerke Lünen im Vorfeld in Form von Workshops und Schulungen in die neue Software 

eingeführt. 

QUALITATIVE VERBESSERUNG DER STAMMDATEN 
Im Rahmen der Umstellung hat das Projektteam von rku.it zudem die bisher angelegten Stamm-

daten analysiert. Entdeckte Ungleichheiten konnten schnell herausgefiltert

und langfristig optimiert werden.

Neben den ökonomischen Vorteilen sind wir 
vor allem von der raschen Projektumsetzung 
und der verbesserten Zusammenarbeit unserer 
Fachbereiche begeistert.

LEUCHTTURMPROJEKT
Die optimale Implementierung zeigt Signalwirkung. Weitere Kunden haben ihr Interesse an einem 

Umstieg bereits angemeldet.

Der schnelle Projekterfolg ist das Resultat 
eines optimalen Zusammenspiels zwischen 
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der 
Stadtwerke Lünen und unserem Projekt-Team.

André Hoffmann,  

Sachbearbeiter Abrechnung/Marktkommunikation
Stadtwerke Lünen GmbH

Timo Dell,

Leiter Vertrieb & neue Geschäftsfelder, rku.it GmbH
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