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rku.it, evu.it und evu z&hlwerk unterstiitzen
Versorger bei aktuellen Herausforderungen

Herne, Dezember 2009 — Trotz der Fristverlangerung zur
Anpassung der IT-Systeme an die Prozessidentitat ist die
Zeit fur viele Energieversorger knapp. Denn bis zum

1. Oktober 2010 sind im Rahmen der GPKE (Geschéftsp  ro-

zesse zur Kundenbelieferung mit Elektrizitat) und GelLi Gas

(Geschaftsprozesse Lieferantenwechsel Gas) zukunftswe i-

sende strategische, finanzielle und technische Frage  nzu

beantworten. So gilt es fur die Unternehmen nicht n ur, Uber

die Umsetzungsform zu entscheiden, sondern auch dar-

Uber, wie Prozesse neu geordnet werden kénnenundw  ie
sich dabei die eigene Effizienz erhalten oder verbes  sern
lasst. Neben Kostentransparenz, Kostensenkungen und
Maflinahmen zur Serviceorientierung wird dabei vor all  em
eine weitestgehende Prozessautomatisierung mittels i nte-
grativer IT-Unterstlitzung angestrebt. ,Hier heil3t es jedoch,
den Balanceakt zwischen der Reduzierung von IT-Aufw  en-
dungen und der Notwendigkeit zuverlassiger IT-und A b-
rechnungssysteme zu meistern®, erlautert Werner Diec k-

mann, Geschaéftsfuhrer der rku.it GmbH.

Intensiver denn je wagen EVU heute ab, ob es effizienter ist,
bestimmte Aufgaben selbst zu erbringen oder diese an Dienst-
leistungsunternehmen auszulagern. Seit nunmehr fast

50 Jahren agiert rku.it in diesem Branchenumfeld als zuverlas-
siger Partner, der seine Kunden beim kompletten Outsourcing
von IT-Leistungen sowie beim selektiven Outsourcing von Teil-
prozessen unterstitzt. Dabei stehen Leistungsfahigkeit, Ver-
flgbarkeit und Nutzerfreundlichkeit der IT-Systeme sowie die
vorausschauende Betreuung der Unternehmen und Anwender

mit spezifischen Branchenkenntnissen im Vordergrund. Denn

rkujt.
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nur auf dieser Basis lassen sich die erhohte Komplexitat der
Geschaéfts- und Vertragsbeziehungen auf der Prozess- und Or-

ganisationsebene bewaltigen.

.Bei der Anpassung von bisher integrierten IT-Systemen an die
GPKE- und GelLi Gas-Vorgaben sowie bei der Entscheidung
Uiber Mandantentrennung versus Portal- oder Abrechnungslo-
sungen stehen wir als branchenerfahrener und zukunftsorien-
tierter Dienstleister bereit, sagt Dieckmann. ,Dies gilt im glei-
chen Umfang fir die informationstechnologische Integration der
neuen Festlegungen der Bundesnetzagentur (BNetzA) zum

Zahler- und Messwesen.*

evu.it stellt Workflows zum 2-Mandanten- beziehungsw  eise
2-Systeme-Modell vor

Auf der E-world 2010 prasentieren rku.it, die Beratungstochter
evu.it GmbH und die evu zahlwerk Abrechnungs- und Service-
gesellschaft mbH ihr Leistungsspektrum auf einem Gemein-
schaftsstand. Das Beratungshaus evu.it stellt dabei die evu.it-
Workflows aus dem Produktportfolio der e.tools heraus. Diese
Lésungen wurden speziell auf einem 2-Mandanten- bezie-
hungsweise 2-Systeme-Modell und den daraus resultierenden
Datenvolumina entwickelt. Als Workflow-Beispiele sind in die-
sem Zusammenhang die Grund- oder Ersatzversorgung, der
Mahn- und Sperrworkflow, Bestandslisten, der automatisierte
Geratewechsel und Lieferbeginn oder die Zwangsabmeldung
zu nennen. Die e.tools der evu.it komplementieren und erwei-

tern somit die Vorgaben aus GPKE und GelLi Gas.

,Die evu.it-Workflows zeichnen sich durch einen hohen Auto-
matisierungsgrad und Funktionsumfang aus. Sie kdnnen so-
wohl vor als auch wahrend oder nach der Umstellung auf ein 2-
Mandanten- beziehungsweise 2-Systeme-Modell eingesetzt
werden®, erklart Dr. Michael Berger, Geschaftsfuihrer der evu.it.

Darlber hinaus berichtet evu.it Gber die ersten Erfahrungen zur

rkujt.
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Umsetzung der Messstellenbetreiber- und Mess-
dienstleisterprozesse bei Strom und Gas auf Basis der Losung
IDEX-GM (German Metering) der SAP AG.

evu zédhlwerk — kompetenter Full-Service-Dienstleiste  r

Weiterer Aussteller auf dem Gemeinschaftsstand ist die

evu zahlwerk Abrechnungs- und Servicegesellschaft mbH. Die-
se stellt inren Kunden mit ihrer eigenen Billing-Plattform ein
leistungsstarkes Werkzeug bereit, das die gesetzlichen Anfor-
derungen erfullt und bestehende Unternehmensablaufe unter-
stitzt. Zum Angebotsspektrum gehdren auRerdem die Stamm-
datenpflege, die Ablesung und das Forderungsmanagement
inklusive Inkassoerlaubnis. ,Modular aufgebaute Dienstleistun-
gen ermdglichen die Nutzung von Synergien, die Senkung von
Kosten und gewdhrleisten eine unbundlingkonforme Umset-
zung der Marktanforderungen®, konstatiert evu zahlwerk-
Geschaéftsfuhrer Ludger Muller. Das Unternehmen versteht sich
neben seiner Rolle als Abrechnungs- und Servicedienstleister
vor allem auch als Dienstleister der Marktkommunikation in der

Energiebranche.

.Durch das komplette Angebot von Rechenzentrumsdienstleis-
tungen, Beratung und Abrechnungsservices kdnnen wir ge-
meinsam jedem Kundenwunsch gerecht werden und dabei alle
Unbundlingvorgaben fristgerecht einhalten”, resimiert der zwei-
te Geschaftsfuhrer der evu zahlwerk, Jirgen Bonin. ,Auf der E-
world werden alle Moglichkeiten, auch in Zusammenarbeit mit

unseren Partnern, aufgezeigt.”
(4.796 Zeichen inklusive Leerzeichen)

rku.it, evu.it und evu zahlwerk auf der E-world 2010
(9. bis 11. Februar 2010 in Essen ): Halle 3, Stand 358
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Hintergrundinformationen:

Der konzernunabhangige IT-Spezialist rku.it, 1961 gegrtindet, unter-
stutzt heute deutschlandweit mehr als 120 Unternehmen aus der Ver-
sorgungs-, Verkehrs- und Kommunalwirtschaft. Die branchenspezifi-
schen Prozesse mit IT-Know-how zu verknupfen, ist ein strategischer
Ansatz von rku.it. Die zum Kundenkreis z&hlenden Energieversorger
rechnen circa 2,8 Millionen Privat- und Gewerbekundenvertrage (ohne
Systementflechtung) tGiber das rku.it-Rechenzentrum in Herne ab. Der
IT-Dienstleister stellt Module der Standardsoftware der SAP AG,
Walldorf, und der Schleupen AG, Moers, fur den Outsourcing-Betrieb
bereit. Dartiber hinaus bietet rku.it Gber die Consulting-Tochter evu.it
in den Bereichen Energieversorgung und Kommunalwirtschaft Bera-
tungs-Know-how unabhangig von den Rechenzentrumsdienstleistun-
gen an.

www.rku-it.de, www.evu-it.de

Die Bochumer evu zéhlwerk Abrechnungs- und Servicegesellschaft
mbH bietet ihren Kunden aus der Energiewirtschaft alle Leistungen
und Prozesse rund um die Abrechnung von Energielieferungsvertra-
gen. evu zdhlwerk entwickelt in Kooperation mit kompetenten Dienst-
leistern unbundlingkonforme Systemplattformen (derzeit Vorbereitung
der Systemtrennung) und Gbernimmt alle Dienstleistungen rund um
die Abrechnung fur kleine bis mittelgro3e Energieversorger. Dadurch
sparen die EVU Kosten und erhdhen die Effizienz ihrer Prozesse.
Insgesamt bearbeitet das Unternehmen aktuell 682.000 Zahler,
470.000 Vertragskonten, 843.000 Ablesungen, 580.000 Sonder-, Ta-
rif- und Warmekundenabrechnungen und 45.000 Sperrauftrage p. a.
fur Gewerbe-, Privat- und Sondervertragskunden.
www.evu-zaehlwerk.de



