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SAP-Know-how und Branchenerfahrung in der 
Energiewirtschaft kaum ein unabhängiger IT-
Dienstleister kann dies so eindrucksvoll nachweisen wie 
rku.it. Über 50 SAP R/3- und IS-U-Einführungen bei 
Energie- oder Wasserversorgern seit 1999, die 
Zertifizierung als SAP Hosting Partner und Anerkennung 
als Customer Competence Center und der Rückblick auf 
40 Jahre DV-Dienstleistung für EVU sprechen für sich. 

SAP-Anwendungen in EVU sind für rku.it Tagesgeschäft. Die 

IT-Fachleute aus Herne haben sich seit 1998 auf 

Dienstleistungen rund um die Produkte der Walldorfer 

Software-Schmiede spezialisiert. Durch die Vielzahl an SAP-

Einführungen und produktiven Anwendungen einerseits und 

die sehr enge Zusammenarbeit mit SAP andererseits, 

kennen sie die Aufgaben, Probleme und Lösungen aus der 

Praxis.  

Doch nicht nur die technischen Systeme beherrscht rku.it: 

Denn mit den Anforderungen in der Energie- und 

Wasserwirtschaft ist das Unternehmen schon seit Jahr-

zehnten vertraut. 1961 als ´Lochkartengemeinschaft 

kommunaler Unternehmen GmbH´ gegründet, hat es die vor 

allem kommunalen Kunden in allen Marktphasen begleitet. 

Und immer die notwendige Infrastruktur zur Verfügung 

gestellt. Ein Anspruch, der noch heute Gültigkeit hat: "Durch 

den engen Kontakt zu den Entwicklern von SAP können wir 

frühzeitig neue Lösungen anbieten", berichtet rku.it-

Geschäftsführer Werner Dieckmann. Dies zeige sich zum 

Beispiel bei den im liberalisierten Markt besonders wichtigen 
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Anwendungen EDM und CRM oder auch bei Systemen für 

kleinere Unternehmen. Selbstverständlich hat rku.it mit dem 

Template Gemeny auch einen Einführungsbeschleuniger 

entwickelt und vielfach bei Kunden eingesetzt.  

Der konzernunabhängige IT-Dienstleister rku.it betreut heute 

Energieversorger in ganz Deutschland. Die Bandbreite reicht 

dabei von Kunden mit rund 7.000 bis hin zu 380.000 Zählern. 

Energie- und Wasserversorger sowie Unternehmen des 

ÖPNV rechnen zirka 1,4 Millionen Privat- und 

Gewerbekundenverträge über das rku.it-Rechenzentrum ab. 

Rund 1.600 SAP-Anwender greifen auf die Rechner in Herne 

zu. Das Angebot von rku.it geht weit über reine 

Rechenzentrumsdienstleistungen hinaus: Von Software-

Schulungen für SAP und Microsoft bis zu einem detaillierten 

Risikomanagement inklusive Notfallvorsorge reicht die 

Palette. Über die Consulting-Tochter evu.it steht 

Energieversorgern darüber hinaus individuelles Beratungs-

Know-how unabhängig von den 

Rechenzentrumsdienstleistungen zur Verfügung. Mit 

insgesamt 110 Mitarbeitern haben rku.it und evu.it 2002 

einen Jahresumsatz von 18,8 Millionen Euro erwirtschaftet.  

(2.560 Zeichen inkl. Leerzeichen) 

 

 


