
Für jede Aufgabe eine passende Lösung – das ist der Anspruch an das Abrechnungs­
system SAP IS-U. Doch um die Branchenlösung für die Energiewirtschaft wirklich effizient  
nutzen zu können, ist Prozess-Erfahrung und IT-Know-how notwendig. Daher ist Out-
sourcing von IS-U eine Aufgabe für kompetente und verlässliche Partner. Mehr als  
80 SAP-Systeme im Produktivbetrieb in den Rechenzentren von rku.it – besser lässt sich 
Kompetenz nicht beweisen.

»Abrechnungsprozesse im Griff«
	 SAP IS-U im Outsourcing

Mit „Utilities“ setzt SAP ein Benchmark für die Ener­
gieverkaufsabrechnung und das Energiedatenmanage­
ment: Hochintegrierte Funktionalitäten, detaillierte 
Ausprägung individueller Prozesse, automatisierte Ab-
läufe und schnittstellenfreie Anbindung an die kauf­
männischen Anwendungen – auch konzernweit. Doch 
die Anforderungen an die IT-Abteilung sind hoch. Die 
Betreuung der Anwender und der Systemumgebung, 
die Administration und das Reporting oder system­
optimierende Anpassungen erfordern Spezialwissen 
und weit reichende Praxiserfahrungen. Auf der ande­
ren Seite belasten Routineaufgaben die Unternehmen 
im Tagesgeschäft.

Den IT-Betrieb an einen zuverlässigen externen Partner 
auszulagern verschafft Energieversorgern die Möglich­
keit, sich auf ihre Kernkompetenzen zu konzentrieren. 
Freiraum für die Kundenbetreuung und energiewirt­
schaftliche Aufgaben sind der Erfolg. rku.it steht dabei 
für Expertenwissen und kostenoptimierten Einsatz von 
SAP-Systemen. Die sichere Produktion sowie eine hohe 
und genau definierte Verfügbarkeit sind für uns als 
Rechenzentrumsbetreiber selbstverständliche Grund­
voraussetzung, ohne die sich das Dienstleistungsspek-
trum nicht darstellen ließe. Zusätzliche Angebote wie 
zum Beispiel zielgruppengerechte Schulungen erleich­
tern einen effizienten Einsatz der Software im Unter­
nehmen.

Kernkompetenz IS-U
Als SAP Customer Competence Center und SAP 
Hosting Partner besitzt rku.it einen guten und direkten 
Draht zu SAP. Auch bei Pilotprojekten führt die enge 
Zusammenarbeit der beiden Partner zu innovativen 
und wirtschaftlichen Lösungen für die Kunden. Für  
die vielfältigen IS-U-Einführungen hat rku.it darüber 
hinaus unterschiedliche IT-Tools entwickelt, die die 
Datenmigration und Plausibilitätsprüfungen erleichtern.

 Die Vorteile 

: �Administrativen Aufwand begrenzen – Mit-
arbeiter effizient im Kerngeschäft einsetzen

: �Zukunftssichere und konzernunabhängige 
IT-Lösung

: �Langjährige Einführungs- und Betriebs
erfahrung mit SAP IS-U-Systemen

: �IT-Dienstleister mit langjährigem Know-how 
in der Energiewirtschaft
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Aus der Branche – für die Branche. 1961 als „Lochkarten
gemeinschaft kommunaler Unternehmen GmbH“ ge-
gründet, hat sich rku.it zu einem konzernunabhängigen 
IT-Dienstleister entwickelt. Heute unterstützt rku.it mehr 
als 120 Unternehmen in ganz Deutschland, vor allem 
Energie- und Wasserversorger. Mit Standardsoftware füh- 
render Hersteller sowie Systemen für Spezialgebiete decken 
wir alle Anforderungen ab. Darüber hinaus bietet rku.it 
über die Consulting-Tochter evu.it Beratungs-Know-how 
unabhängig von den Rechenzentrumsdienstleistungen.

Der Kostendruck wächst. Bei kommunalen Stadtwerken 
ebenso wie bei Regionalversorgern. Eingespannt zwischen 
Marktpreisen und Renditeerwartungen der Anteilseigner 
steht die Effizienz der eingesetzten Mittel auf dem Prüfstand. 
Durch das Outsourcing der IT lassen sich überdurchschnitt­
liche und unvorhergesehene Belastungen auf das Unter­
nehmen vermeiden. Gleichzeitig ermöglichen transparente 
Dienstleistungsverträge mit einem genau definierten Leis­
tungsumfang stets den wahren Überblick über die eigene 
Kostenstruktur. Und die Mitarbeiter stehen für ihre Aufgaben 
im Kerngeschäft zur Verfügung.

Um IS-U-Projekte effizient und zielgerichtet umsetzen zu 
können, um Lösungen sachgerecht zu realisieren, sind Part­
ner erforderlich, die sich sowohl in der Energiewirtschaft 
auskennen als auch die IT-Aufgaben im Griff haben. Durch 
die langjährige Erfahrung als Rechenzentrumsbetreiber und 
IT-Dienstleister für Energieversorger kennt rku.it nicht nur die 
aktuellen Anforderungen, sondern auch die Hintergründe 
für gewachsene Strukturen in der Branche. Eine Zusammen­
arbeit auf Augenhöhe und ein Partner, der immer ein Stück 
weiter denkt – rku.it.

Synergien nutzen – Stärken ausbauen
Erprobte Lösungen einsetzen und dort wo nötig die Beson­
derheiten des eigenen Unternehmens ausprägen – das ist 
der Ansatz von Outsourcing mit rku.it. Das Auslagern der 
eigenen IT-Kapazitäten an einen Dienstleister, der mit unter­
schiedlichen Kunden die IT-Systeme optimal auslastet und 
Lizenzkosten minimiert, rechnet sich. 

Der Einsatz von vorkonfigurierten Mustermandanten be-
grenzt den Einführungsaufwand. Und auch im Produktiv­
betrieb zeigen sich die Vorteile der Auslagerung der Daten­
verarbeitung ins Rechenzentrum von rku.it: Branchenüber­
greifende Änderungen stehen zeitgerecht bereit, effizienter 
Einsatz von Investitionsmitteln durch Gemeinschaftsentwick­
lungen und stets gesetzeskonforme IT-Lösungen.

Vernetzte Lösung für jede Anforderung
Mit SAP IS-U erhalten Energie- und Wasserversorger ein 
Abrechnungssystem, das sich an die Rahmenbedingungen in 
jedem Unternehmen anpassen lässt. Ob eine schnittstellen­
freie Einbindung in Konzernstrukturen, der Datenaustausch 
mit der kaufmännischen Anwendung SAP R/3 oder Aufga­
ben des Energiedatenmanagements – die Branchensoftware 
von SAP stellt die passende Lösung bereit.

Stets im Blick hat rku.it die gesetzlichen Anforderungen an 
die IT von Energieversorgern. Allen voran individuelle Strate­
gien für die informelle Trennung von Netz und Vertrieb. 
Hierbei ist der optimale Weg, einen tragfähigen Kompro­
miss zwischen Investitionskosten und Zukunftssicherheit der 
Lösung zu wählen.


